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POSTUP NA VYDANIE OSVEDCENIA A SCHVALENIE
POCIATOCNEHO VYCVIKOVEHO KURZU
VYCVIKOVEJ ORGANIZACII PALUBNYCH SPRIEVODCOV

Ak ma vycvikova organizacia palubnych sprievodcov v imysle poskytovat pociatoény vycvikovy kurz
a suvisiace preskusanie v sulade s poZiadavkami prilohy V (Cast CC) nariadenia (EU) € 1178/2011
v platnom zneni, poZiada Dopravny Urad o vydanie osvedcenia a o schvalenie pociato¢ného
vycvikového kurzu.

V pripade zaujmu a na podnet Ziadatela je moZné pred podanim Ziadosti o vydanie osvedcenia a o
schvalenie pociatoéného vycvikového kurzu uskutoénit v sidle Dopravného Uradu osobné stretnutie
Ziadatela so zodpovednymi inSpektormi Dopravného uradu.

U&elom tohto stretnutia je predstavenie projektu Ziadatelom a obozndmenie Ziadatela s prislunymi
poziadavkami, ktoré musi vycvikova organizacia palubnych sprievodcov splnat, ako i so samotnym
postupom na vydanie osvedcenia a na schvalenie pociatoéného vycvikového kurzu.

Konanie o vydani osvedcenia a o schvaleni pociato¢ného vycvikového kurzu vycvikovej organizacii
palubnych sprievodcov sa zac¢ina v zmysle spravneho poriadku len na zdklade dorucenej (podanej)
Ziadosti. V rdmci konania sa na procesny postup aplikuju ustanovenia spravneho poriadku.

Vydanie osvedcenia a schvalenie pociatocného vycvikového kurzu vycvikovej organizacii palubnych
sprievodcov nie je spoplatnené spravnym poplatkom.

Pre vydanie osvedéenia a pre schvalenie pociatocného vycvikového kurzu vycvikovej organizacii
palubnych sprievodcov sa vyZaduje zo strany Ziadatela predloZit prevadzkovi prirucku a prirucku na
vycvik, ktoré Dopravny uUrad odporuca na urychlenie vybavenia Ziadosti prilozit ako prilohy priamo
k Ziadosti. Tieto priru¢ky mozu byt vydané v samostatnych ¢astiach a musia obsahovat najmenej
nasledujuce informacie:

1. program pociatocného vycvikového kurzu

- vSeobecny opis cielov pociato¢ného vycvikového kurzu,

- osnova pociatocného vycvikového kurzu a program preskusania zahriiujuce vsetky prislusné
prvky uvedené v prilohe V (Cast CC) nariadenia (EU) ¢. 1178/2011 v platnom zneni,

- postupy na vycvik a preskusanie,

- opis sposobu vyucby (teoreticka vyucba/prakticky vycvik vykonany v ucebni, prakticky vycvik
v bazéne/v poziarnom simulatore, atd.),

- pomer poctu skoliaceho persondlu a Ziakov (vyucba/prakticky vycvik vykonany v uéebni,
prakticky vycvik v bazéne/v poZiarnom simuldtore, atd.),

- postupy, ktoré sa pouzivaju v pripade, ak Ziak nedosiahne poZadovanu Uroven spbsobilosti,

- opis dokumentdcie, ktora ma byt uloZena, opis spdsobu jej uchovavania a ¢as jej uloZenia.

Vycvikova organizécia palubnych sprievodcov musi uchovévat vsetky zaznamy z vycviku, preskusani
a hodnotenia kazdého jednotlivého Ziaka minimalne po dobu 2 rokov od ukoncenia pociatocného
vycvikového kurzu. Vycvikovd organizicia palubnych sprievodcov musi suéasne uchovavat
zodpovedajuce zdznamy o praxi, kvalifikacii a o vycviku Skoliaceho a preskusavajuceho personalu
minimalne po dobu 2 rokov po tom, Co Skoliaci a preskusavajuci personal ukonci funkciu, ktoru
vykonaval pre vycvikovl organizaciu palubnych sprievodcov. Zaznamy sa uchovéavaju sp6sobom,
ktorym sa zabezpedi ich ochrana pred poskodenim, Upravou a kradeZou.
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2. zoznam externych vycvikovych zariadeni, v ktorych bude prebiehat pociatoény vycvikovy kurz
- nazov a adresa externych vycvikovych zariadeni, v ktorych bude prebiehat pociato¢ny
vycvikovy kurz (bazén, poziarny simulator, atd"),
- opis externych vycvikovych zariadeni,
- prehldsenie o trvalej disponibilite externych vycvikovych zariadeni.

3. zoznam vycvikovych priestorov, v ktorych bude prebiehat pociato¢ny vycvikovy kurz
- nazov a adresa vycvikovych priestorov, v ktorych bude prebiehat pociato¢ny vycvikovy kurz,
- opis ucebni, miestnosti pre persondl, toaliet, atd’,
- pocet personalu a Ziakov, ktory moéze byt v uéebniach umiestneny,
- prehldsenie o dostatocnom osvetleni, vetratelhosti, odhluc¢neni a eliminovani vonkajsich
rusivych vplyvov v ué¢ebniach,
- prehldsenie o trvalej disponibilite vycvikovych priestorov.

V pripade, Ze vycvikova organizacia palubnych sprievodcov nevie sama poskytnut zodpovedajlce
priestory, mdze na tento Ucéel uzavriet dohodu s inou organizaciou o poskytnuti takychto priestorov.
V takomto pripade pozaduje Dopravny Urad pisomnu zmluvu o prenajme priestorov, ktora stanovuje
podmienky pristupu a vyuZivanie tychto priestorov.

4. zoznam vycvikovych pomdcok a materiadlov
- zoznam bezpecnostného a nudzového vybavenia (HFE, PBE, rukavice, zdchranné vesty,
zachranny ¢ln, atd'.), priruciek, vycvikovych materidlov, DVD, atd’, ktoré budu pouZzité pocas
vycviku,
- prehldsenie o trvalej disponibilite vycvikovych pomécok (vycvikové pombdcky vlastnené
vycvikovou organizaciu/subdodavatelom).

5. zoznam skoliaceho a preskusavajuceho persondlu

- zoznam Skoliaceho personalu, jeho kompetencie a preukazanie jeho primeranej skisenosti
a kvalifikovanosti v prvku pociatocného vycvikového kurzu, v ktorom poskytuje vycvik,

- zoznam preskusavajuceho personadlu, jeho kompetencie, preukdzanie jeho primeranej
skdsenosti a kvalifikovanosti v prvku pociato¢ného vycvikového kurzu, v ktorom vedie
skusku a preukazanie zamedzenia jeho konfliktu zaujmov,

- prehldsenie o trvalej disponibilite Skoliaceho a preskusavajuceho personalu.

Vycvikovd organizacia palubnych sprievodcov stanovi postup, ktorym sa zaisti, aby Skoliaci
a preskusavajuci persondl bol audrZiaval sa kvalifikovany. Vycvikova organizacia palubnych
sprievodcov zaisti, Ze vSetok Skoliaci a preskusavajuci personal ziska pociato¢ny a udrziavaci vycvik
s ohladom na prvok pociato¢ného vycvikového kurzu, v ktorom poskytuje vycvik alebo preskusanie.
Vycvikovy program stanoveny vycvikovou organizaciou palubnych sprievodcov musi zahfnat skolenie
vo vedomostiach a zruénostiach, ktoré sa vztahuju k [udskej vykonnosti. Skoliaci a preskusavajuci
personal musi mat praktické skusenosti v letectve v oblastiach déleZitych pre poskytovany vycvik
a absolvovat kurz vycviku instruktorskych technik alebo predchadzajuicu prax v poskytovani teoretickej
vyucby. Vycvikova organizacia palubnych sprievodcov zabezpedi, aby skisky viedol fou urceny
preskusavajuci personal vsulade s organizdciou stanovenymi kritériami schvalenymi Dopravnym
uradom, ktory je bez konfliktu zaujmov.

6. mena, opis zodpovednosti a pravomoci oséb zodpovednych za:
- sulad s poziadavkami na schvalenie,
- za pldnovanie, vykonavanie a dohlad nad pociatoénym vycvikovym kurzom,
- komunikdciu s Dopravnym tdradom.
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7. opis systému zaistenia kvality vycvikovej organizacie palubnych sprievodcov, ktory zaisti, Ze
pociatocny vycvikovy kurz bude vykondvany v sulade s prislusnymi poZiadavkami.

8. opis systému manaZmentu bezpecnosti, ktory ako minimum
- bude identifikovat nebezpedenstva majlce vplyv na bezpecnost,
- zaisti zavedenie napravnych opatreni potrebnych pre udrziavanie dohodnutej Urovne
bezpecnosti,
- zabezpedi trvalé monitorovanie a pravidelné vyhodnocovane vykonnosti bezpecnosti,
- bude zamerany na trvalé zlepSovanie celkovej vykonnosti systému manazmentu bezpecnosti.

Pre vydanie osvedéenia a pre schvalenie pociato¢ného vycvikového kurzu vycvikovej organizacii
palubnych sprievodcov sa vyzaduje zo strany Ziadatela dalej predlozit nasledujice podklady, ktoré
Dopravny Urad odporuca na urychlenie vybavenia ziadosti priloZit ako prilohy priamo k Ziadosti

1. aspon 2 vzory pisomnych testov,

2. predpokladany termin zahajenia Cinnosti.

Dopravny Urad akceptuje predloZzenu prevadzkovu priru¢ku a priru¢ku na vycvik alebo ich casti
v slovenskom jazyku (k slovenskej verzii moze byt pripojeny jej preklad do anglického jazyka)aiv inej
ako tlacenej forme. V takychto pripadoch musi byt zabezpelend prijatelnd Groven pristupnosti,
pouzitelnosti a spolahlivosti. Vycvikova organizdcia palubnych sprievodcov je zodpovedna za
aktualizaciu prevadzkovej prirucky a prirucky na vycvik a to formou dodatkov a zmien. Képie vsetkych
zmien prevadzkovej prirucky a prirucky na vycvik musia byt okamiZite zaslané vsetkym prislusnym
osobam vycvikovej organizacie palubnych sprievodcov.



