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1 SKRATKY

1.1  Skratky
Skratka Slovenské znenie
BOZP Bezpecnost’ a ochrana zdravia pri préci
EU Europska tnia
OOPP Osobné ochranné pracovné pomdcky
SOD Statny odborny dozor

Poznamka: Skratky organizacnych utvarov v texte su pouzité v sulade s platnym organizacnym

2.1

211

2.1.2

2.1.3

2.14

poriadkom Dopravného uradu.

UVODNE USTANOVENIA

Uéel

Tato smernica sa vydava pre potreby Dopravného tradu na zavedenie jednotného postupu
na posudzovanie ziadosti a stanovovanie jednotnych podmienok na vydanie povolenia na iné
podnikanie v civilnom letectve Slovenskej republiky podla ustanovenia § 45 ods. 1 pism. ¢),
d) ae) zakona ¢. 143/1998 Z. z. o civilnom letectve (letecky zakon) a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov. Iné podnikanie v civilnom letectve sa vztahuje na poskytovanie sluzieb
na vybavenia cestujucich a nakladu a pozemnu obsluhu lietadiel (d’alej len ,, sluzby pozemnej
obsluhy*) a udrzba pohybovych ploch.

Povolenie na iné podnikanie v civilnom letectve sa nevydava pre prevadzkovatela letiska,
ktory je opravneny poskytovat’ sluZzby na vybavenie cestujicich a ndkladu a pozemnu obsluhu
lietadiel podla ustanovenia § 32 ods. 8 zédkona ¢. 143/1998 Z. z. o civilnom letectve (letecky
zakon) a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Smernica vychadza z ustanoveni Smernice Rady 96/67/ES z 15. oktobra 1996 o pristupe
K trhu sluzieb pozemnej obsluhy na letiskach spoloc¢enstva a zo $tandardov a odportc¢ani, ktoré
Slovenska republika prijala; Upravy &. 21/2006 Ministerstva dopravy, post a telekomunikécii
Slovenskej republiky z 24. oktobra 2006, ktorou sa vydava predpis L 14 Letiska, 1. zvizok,
Navrhovanie a prevadzka letisk a so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky, a to najmé so zakonom ¢. 143/1998 Z. z. o civilnom letectve (letecky zdkon) a
0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov a zdkonom ¢. 71/1967
Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorSich predpisov a nariadenim vlady
Slovenskej republiky ¢. 641/2005 Z. z. zo 14. decembra 2005 o pristupe na trh sluzieb na
vybavenie cestujucich a nakladu a pozemnej obsluhy lietadiel.

Dopravny trad je v stlade s ustanovenim § 46 ods. 1 pism. b) a podla ustanovenia § 45 ods.
3 austanovenia § 48 ods. 1 pism. e) bod 3. zakona ¢. 143/1998 Z. z. o civilnom letectve
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2.15

2.1.6

2.2

2.3

2.4

24.1

2.4.2

(letecky zakon) a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej
len ,letecky zakon®) organom S$tatnej spravy v civilnom letectve prislusnym na vydavanie
povoleni na vykonavanie iného podnikania v civilnom letectve. Na zaklade ustanovenia § 55
ods. 2 leteckého zdkona vydava Dopravny urad toto povolenie formou rozhodnutia
V spravnom konani.

Iné podnikanie v civilnom letectve podla ustanovenia § 45 ods. 3 leteckého zakona mozno
vykonavat len na zaklade povolenia Dopravného uradu, ktory v iom urci rozsah a podmienky
iného podnikania.

Dopravny trad v sulade s ustanovenim § 49 leteckého zakona vykonéva Statny odborny dozor,
tzn. overovanie a kontrolu drzitel'ov povoleni na iné podnikanie V civilnom letectve. Ciel'om
overovania a kontroly je plnenie povinnosti drzitel'ov povoleni na iné podnikanie v civilnom
letectve suvisiacich s bezpecnost'ou leteckej prevadzky ustanovenych leteckym zdkonom a
vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi vydanymi na jeho zéklade, priamo vykonatelnymi
pravne zaviznymi aktmi EU alebo §tandardmi a odpora¢aniami medzinarodnych organizécii
v oblasti civilného letectva, ktoré Slovenska republika prijala.

Vstupy

a) Ziadost na vydanie povolenia na iné podnikanie v civilnom letectve

Vystupy
a) Povolenie na iné podnikanie v civilnom letectve

Suvisiaca dokumentacia

Interné predpisy

a) Organiza¢na norma 1/2014 Organiza¢ny poriadok Dopravného tiradu v platnom zneni
b) Organiza¢na norma 2/2014 Podpisovy poriadok Dopravného tiradu v platnom zneni

c) Organiza¢na norma 3/2014 Riadena dokumentacia Dopravného uradu v platnom zneni
d) Organiza¢na norma 1/2016 Registratirny poriadok v platnom zneni

e) Smernica 1/2015 Vykonavanie SOD v ramci DCL v platnom zneni

Externé dokumenty

a) Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1139 zo 4.jiila 2018 o spolo&nych
pravidlach v oblasti civilného letectva, ktorym sa zriad'uje Agentira Europskej unie pre
bezpecnost’ letectva a ktorym sa menia nariadenia Europskeho parlamentu Rady (ES) ¢.
2111/2005, (ES) & 1008/2008, (EU) & 996/2010, (EU) &. 376/2014 asmernice
Eurdpskeho parlamentu a Rady 2014/30/EU a zru$uju nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (ES) ¢. 552/2004 a (ES) ¢. 216/2008 a nariadenia Rady (EHS) ¢. 3922/91 (d’alej
len ,,nariadenie (EU) 2018/1139%)
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b)

Nariadenie vlady Slovenskej republiky ¢. 641/2005 Z. z. zo 14. decembra 2005 o pristupe
na trh sluzieb na vybavenie cestujucich a nakladu a pozemnej obsluhy lietadiel (d’alej len
,hariadenie®)

Smernica RADY 96/67/ES z 15. oktobra 1996 o pristupe K trhu sluzieb pozemnej obsluhy
na letiskach spolocenstva

Uprava ¢&. 21/2006 Ministerstva dopravy, post a telekomunikécii Slovenskej republiky
Z 24. oktobra 2006, ktorou sa vydava predpis L 14 Letiska, 1. zvdzok, Navrhovanie
a prevadzka letisk

v

Zakon ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,spravny poriadok®)

v

Zakon €. 143/1998 Z.z. o civilnom letectve (letecky zdkon) a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,letecky zakon®)
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3 KATEGORIE SLUZIEB POZEMNEJ OBLSUHY A UDRZBY
POHYBOVYCH PLOCH LETIiSK

3.1 Sluzby pozemnej obsluhy

3.1.1 Poskytovanie sluzieb na vybavenie cestujucich a nakladu [§ 45 ods. 1 pism. c) leteckého
zakona] zahfna nasledujuce kategorie:

a) Vybavenie cestujiicich zahina

akykol'vek druh pomoci pri prichode, odchode, premiestiiovani alebo tranzite cestujticich
vratane kontroly leteniek a cestovnych dokladov, registracie batoziny a jej prepravy
do miesta triedenia.

b) Vybavenie batoZiny zahina

manipulaciu s batozinou v mieste triedenia, jej triedenie, pripravu na odlet, nakladanie a
vykladanie zo zariadenia uréeného na jej premiestnenie z lietadla na miesto triedenia
a naopak, ako aj prepravu batoziny z miesta triedenia na miesto jej vydaja.

c) Vybavenie ndkladu a postovych zasielok zahina

i)

ndklad: fyzickd manipuldcia s exportovanym, premiestiovanym a importovanym
nakladom, manipulacia so sprievodnymi dokumentmi, colné postupy a uplatiiovanie
akéhokol'vek bezpecnostného postupu odsuhlaseného medzi stranami alebo
vyzadovaného okolnostami,

i) postové zasielky: fyzicka manipulacia s doSlymi alebo odosielanymi poStovymi

zasielkami, manipulacia s prisluSnymi dokumentmi a uplatiiovanie akéhokol'vek
bezpecnostného postupu odsuhlaseného medzi stranami alebo vyzadovaného
okolnostami.

3.1.2 Pozemna obsluha lietadiel [§ 45 ods. 1 pism. d) leteckého zdkona] zahtiia

a) Sluzby na ploche (obsluha rampy)

i)

i)

i)

iv)

v)

vi)

sprevadzanie lietadla na zemi pri prilete aodlete (riadenie pohybov lietadiel
na odbavovacej ploche pri prilete a odlete),

pomoc pri dopliani lietadla a zabezpetenie vhodnych zariadeni (asistencia
pri parkovani lietadla a zabezpecenie vhodnych zariadeni),

komunikaciu medzi lietadlom a dodavatelom sluZzieb vo vyhradenych priestoroch
letiska,

nakladanie a vykladanie lietadla vratane zabezpeCenia a prevadzky vhodnych
prostriedkov, ako aj prepravu posadky a cestujucich medzi lietadlom a terminalom a
prepravu batoziny medzi lietadlom a termindlom,

zabezpecenie vhodnych jednotiek na Startovanie motora,

pohyb lietadla pri prilete a odlete, ako aj zabezpecenie a prevadzku vhodnych zariadeni
(fahanie a tlacenie lietadla pri prilete a odlete ako aj zabezpecenie a prevadzka
vhodnych zariadeni),
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3.2

321

vii) prepravu, nakladanie a vykladanie potravin a napojov z lietadla.

b) Obsluha lietadla zahfia
1) vonkajSie a vnutorné Cistenie lietadla a sluzby tykajice sa vody a toaliet,
i) chladenie a vykurovanie kabiny, odstraiiovanie snehu a 'adu, odmrazovanie lietadla,

Iii) nové vybavenie kabiny vhodnym zariadenim, skladovanie takéhoto vybavenia.

c) Plnenie lietadiel zahina

1) organizaciu a vykon ¢innosti dopliovania a vypustania paliva vratane skladovania
paliva a kontroly kvality a kvantity dodavok paliva,

ii) doplianie oleja a inych tekutin.

d) Preprava na ploche zahfia

1) organizaciu a uskuto¢novanie prepravy posadky, cestujucich, batoziny, nakladu a
postovych zésielok medzi r6znymi termindlmi toho isté¢ho letiska okrem tej istej
prepravy medzi lietadlom a ktorymkol'vek bodom v obvode toho istého letiska,

ii) akukol'vek $pecidlnu prepravu pozadovanu prevadzkovatel'om lietadla.

e) Zasobovanie lietadiel zahina
i) skladovanie potravin, napojov a zariadenia potrebného na ich pripravu,
i) Cistenie tohto zariadenia,

iii) pripravu a dorucenie vybavenia, ako aj servirovacicho zariadenia a dodavku potravin.

Udrzba pohybovych ploch letisk

Udrzba pohybovych plach letisk [§ 45 ods. 1 pism. e) leteckého zakona] zahftia
a) opravu a Cistenie povrchu pohybovych ploch,
b)  aplikaciu vodorovného znacenia pohybovych ploch,

C)  zimnu udrZzbu letiska.
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4.1

41.1

4.1.2

4.2

421

PODMIENKY

Ziadatel

Ziadatel’, ktory ma zaujem o vydanie povolenia na iné podnikanie v civilnom letectve musi
byt’ sposobilym na ststavné vykonavanie pozadovanych ¢innosti samostatne vo vlastnom
mene a na vlastni zodpovednost’.

Ziadatel’ poda Ziadost’ v stlade s ustanovenim § 19 spravneho poriadku.

Nalezitosti Ziadosti

V ziadosti uvedie zamySlant c¢innost v zmysle rozsahu iného podnikania vo vztahu
Kk civilnému letectvu. K ziadosti Dopravny trad pozaduje prilozit nasledovné doklady
a dokumenty, ktoré budu sluzit’ ako podklad pre rozhodnutie:

a) doklad

1)  uhradenie spravneho poplatku v sulade so zakonom NR SR ¢. 145/1995 Z. z.
o0 spravnych poplatkoch v zneni neskorSich predpisov, Sadzobnik spravnych
poplatkov,

b) dokumenty

i)  prevadzkova prirucku (interné postupy tykajlice sa vykonavania zamysl'anej
¢innosti), ktorej sticastou bude organizacna Struktura spoloc¢nosti,

ii)  vyhlasenie poskytovatel'a sluzieb pozemnej obsluhy Vv siilade s nariadenim (EU)
2018/1139 (vyhlasenie neprikladd Ziadatel’ o poskytovanie udrzby pohybovych
ploch letisk); Vzor vyhlasenia v silade s ¢lankom 37 nariadenia (EU) 2018/1139
je v prilohe tejto smernice,

iii)  systém vyberu (kvalifika¢né poziadavky) a pripravy (plan Skolenia) pracovnikov
na ¢innost’ stvisiacu s civilnym letectvom,

iv) aktualny zoznam zariadeni potrebnych na vykon pozadovanej ¢innosti,

V) aktualny zoznam chémie potrebnej na vykon pozadovanej ¢innosti S prilozenymi
bezpecnostnymi listami pre jednotlivé chémie (ak sa vyuzivaju pripadne budu
vyuzivat),

vi)  zoznam ostatnej platnej dokumentacie ziadatel'a potrebnej na vykonavanie
pozadovanej C¢innosti (usmernenia, postupy, prikazy, tykajuce sa pozadovanych
¢innosti).
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5.1

5.1.1

512

5.1.3

5.2

521

5.2.2

5.2.3

POSTUP DOPRAVNEHO URADU PO PRIJATI ZIADOSTI

Kontrola predloZenych dokumentov

Konanie na Dopravnom trade je zacaté diiom podania ziadosti.

Dopravny urad na zadklade vyhodnotenia predlozenych dokumentov v ramci spravneho
konania overi

a) uplnost’ a hodnovernost’ zaslanych dokumentov,

b) interné dokumenty Ziadatel'a z hl'adiska ich stiladu s prisluSnymi pravnymi predpismi,

c) uhradenie spravneho poplatku v sulade so zakonom NR SR ¢. 145/1995 Z. z. o spravnych

poplatkoch v zneni neskorsich predpisov, Sadzobnik spravnych poplatkov.

V pripade, ak ucastnik konania neozndmi Dopravnému tradu skutocnost’ vyznamnil
pre konanie a rozhodnutie, nenavrhne na podporu svojich tvrdeni dokazy, ktoré stt mu zname,
alebo nepredlozi listinu potrebnu pre rozhodnutie, a bez uvedeného nebude mozné zo strany
Dopravného turadu kladne v danej veci rozhodnut, Dopravny urad rozhodne o nevydani
povolenia na iné podnikanie v civilnom letectve.

Vykonanie kontrolnej ¢innosti

Dopravny urad po preskumani plnosti ziadosti a prilozenych dokumentov vykona kontrolnu
¢innost’ na Ucely vydania povolenia.

V pripade, Ze sa jedna o Ziadatela, ktory danu ¢innost’ eSte nevykonava, méze Dopravny trad
od kontrolnej ¢innosti upustit’ s podmienkou, Ze v povoleni na iné podnikanie v civilnom
letectve bude uvedena podmienka o informovani Dopravného tradu o zaciatku vykonu
¢innosti. Po ozndmeni zaciatku vykonu ¢innosti, na ktort mu bolo vydané povolenie na iné
podnikanie v civilnom letectve, Dopravny urad vykona kontrolnt ¢innost’.

Pocas kontrolnej ¢innosti Dopravny urad kontroluje a overuje minimalne nasledovné:

a) opravnenost’ uzivat’ prevadzkové priestory ziadate'om,

b) systém vyberu (kvalifikaéné poziadavky) zamestnancov zucastnenych na poskytovani
sluzieb v civilnom letectve,

€) plnenie planu skoleni a jednotlivé Skolenia zamestnancov zucastnenych na poskytovani
sluZieb v civilnom letectve ako st napriklad:

I. vstupné a periodické Skolenia vyzadované podla narodnej a medzinarodnej
legislativy,

ii.  Skolenia z jednotlivych postupov na vykon pozadovanych ¢innosti,

iii.  Skolenia z manipulacie so zariadeniami pouzivanych na vykon pozadovanych
¢innosti,
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524

5.2.5

5.3

5.3.1

5.3.2

5.4

54.1

5.4.2

iv.  Skolenia z pouzivania chémie a ich bezpe¢nostnych listov pouzivanych na vykon
pozadovanych ¢innosti,

g) zmluvné vztahy s inymi obchodnymi partnermi/ dodavatel'mi, na ktorych sa viaze vykon
pozadovanych ¢innosti (ak su pre vykon pozadovanej ¢innosti nevyhnutné),

h) zmluvné vztahy ziadatela s leteckym dopravcom a prevadzkovatel'om letiska (ak su pre
vykon pozadovanej ¢innosti nevyhnutné),

1) systém udrzby zariadeni v sulade s manualmi udrzby jednotlivych zariadeni potrebnych
na vykon pozadovanych ¢innosti,

J) pouzivanie osobnych ochrannych pracovnych pomocok zamestnancov vykonavajucich
pozadované ¢innosti, ktoré boli pridelené na zaklade postdenia rizika od technika BOZP
na zaklade ktorého boli tieto OOPP stanovené Specialne pre pracu v civilnom letectve.

V pripade zistenia nedostatkov pocas kontrolnej ¢innosti, vyzve Dopravny trad ziadatel'a na
odstranenie nedostatkov v stanovenej lehote.

Ziadatel’ je povinny v stanovenej lehote uréit’ hlavni pri¢inu nedostatku, stanovit' napravny
akeény plan a preukazat’ vykonanie napravnych opatreni tzn. predlozi dokaz/zaznam o jeho
odstranent, a to v obdobi dohodnutom s Dopravnym tradom.

Vydanie povolenia

Po splneni stanovenych podmienok Dopravny urad v sulade s ustanovenim § 46 spravneho
poriadku vyda ziadatel'ovi rozhodnutie, ktorym povoli iné podnikanie v civilnom letectve
s presnou Specifikaciou sluzieb, na ktoré sa vzt'ahuje (d’alej len ,,povolenie®).

Povolenie Dopravny urad vydava na dobu neurciti. Dopravny urad v povoleni urci rozsah
a podmienky iného podnikania.

Sankcie

Pravnickej osobe alebo fyzickej osobe s opravnenim na podnikanie vykonavajucej iné
podnikanie v civilnom letectve v oblasti poskytovania sluzieb bez povolenia alebo v rozpore
s podmienkami uréenymi v povoleni moZe byt’ uloZena pokuta podl'a ustanovenia § 51 ods. 2
pism. b) leteckého zakona do vysky 33 190 €.

Ak drzitel’ povolenia vykonavajuci iné podnikanie v civilnom letectve v oblasti poskytovania
sluzieb v zavaznych pripadoch alebo opakovane nedodrziava ustanovenia leteckého zakona
alebo vSeobecne zavdzného pravneho predpisu vydaného na jeho zdklade, alebo na zdklade
medzinarodnych Standardov a odporucani medzindrodnych organizacii v oblasti civilného
letectva, ktoré Slovenska republika prijala, alebo podmienky, za ktorych bolo povolenie na iné
podnikanie v civilnom letectve v oblasti sluzieb vydané, moze Dopravny urad v zmysle
ustanovenia § 54 leteckého zakona zrusit, odiat’ alebo obmedzit' platnost’ nim vydaného
povolenia.
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6.1

6.1.1

6.2

6.2.1

6.3

6.3.1

6.4

6.4.1

ZAVERECNE USTANOVENIA

ZruSovacie ustanovenie

Tymto sa rusi tretie vydanie smernice 33/2014 Vydanie povolenia na iné podnikanie
v civilnom letectve pre sluzby pozemnej obsluhy a udrzbu pohybovych ploch letisk.

Rozsah platnosti

Tato smernica je zdvdzna pre zamestnancov Dopravného uradu, divizie civilného letectva.

Nadobudnutie platnosti a acinnosti

Tato smernica nadobuda platnost’ diiom jej podpisu predsedom Dopravného tiradu na titulne;j
strane a G¢inna je diiom 30.01.2023.

Overovanie procesu

Spravna Cinnost’ procesu vydavania, predlzovania a zmeny povolenia na iné¢ podnikanie
v civilnom letectve sa overuje internymi auditmi a externymi auditmi.
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SMERNICA 33/2014

Priloha: Vzor vyhléasenia

Vyhlasenie poskytovatel'a sluzieb pozemnej obsluhy

V stlade s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1139 zo 4. jula 2018 o spoloénych
pravidlach v oblasti civilného letectva, ktorym sa zriad'uje Agentura Eurdpskej tinie pre bezpecnost’ letectva a
ktorym sa menia nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) &. 2111/2005, (ES) & 1008/2008, (EU)
&.996/2010, (EU) &. 376/2014 a smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2014/30/EU a 2014/53/EU a zrusuju
nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 552/2004 a (ES) ¢. 216/2008 a nariadenie Rady (EHS)
&.3922/91 (d’alej len ,,nariadenie (EU) 2018/1139%)

vyhlasujem, Ze spoloCnost ..., SO SIAIOM v
(0] 0 HE spiia poziadavky nariadenia (EU) 2018/1139 a delegovanych a vykonavacich aktov
prijatych na jeho zdklade, o svojej spdsobilosti a dostupnosti prostriedkov na plnenie povinnosti spojenych
so sluzbami poskytovanymi v sulade so zakladnymi poziadavkami uvedenymi v &lanku 33 nariadenia (EU)
2018/1139.

Zarovein vyhlasujem, Ze udaje uvedené v tomto vyhlaseni su aktualne a pravdivé.

(podpis Statutara (-ov) spolo¢nosti)
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